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本書で述べたいこと

●見積/販売/購買/在庫管理機能にWEB受注部を接続すれば、高機能ECシステムが構築できる
●コード類、マスタ類が統合されていないと無駄な開発コストを生じるだけでなく、業務が混乱する。
●ECシステムをWEB画面だけで構築するのは困難

●WEB受注(B2B)
●WEB受注(B2C) 独自サイト、お馴染みサイト（楽天、Amazonなど）との接続
●TEL受注、FAX受注
●POSレジ機能（店舗型、移動型）
●外部データ接続

●ECシステムは、販売する商品によって販売の仕組みが異なります。カスタマイズが必要。
●「オンネット統合業務」は、共通部品とカスタマイズを容易にするツールを準備。

既に保持している「オンネット統合業務」基盤を最大利用する

「オンネット統合業務」が準備するEC機能は

カスタマイズは必ず必要！カスタマイズを容易にする仕組みが重要

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。
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• 第1章 当社が考えるECシステムの全体像
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第1章 当社が考えるECシステムの全体像

• 1.1 「オンネット統合業務」＋EC
• 1.2 マスタ統合の重要性
• 1.3 全体を考える必要性
• 1.4 受注－出荷－請求業務
• 1.5  在庫管理も必要です

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。



1.1 「オンネット統合業務」＋EC

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

＋
WEB受注

電話・FAX受注
POS売上

基幹側
オンネット統合業務
＊ここがあることが強み

365日、24時間注文
が入る。
スムースに業務処理する
仕組みが必要



1.2 マスタ統合の重要性

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

受注連動

商品取引先

在庫 価格

受注・売上

ログイン認証

商品
価格

受注

マスタ連動

定期契約
定期契約



1.3 全体を考える必要性

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

受注
出荷
指示

出荷
売上
計上

請求 入金 消込

ECとは、受注データを接続すること
でも、全体を考える必要がある。

365日、24時間注文
が入る。
スムースに業務処理す
る仕組みが必要
＊手作業では無理です。

ECからの変更データが入る
配送後の返品・交換

緊急処理する必要性も。



1.4 受注－出荷－請求業務

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

受注画面
＊返品、交換も必要です 出荷指示・出荷・売上計上

ECでも紙の請求書が必要です。



1.5 在庫管理も必要です

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

入出庫伝票の基本部
入出庫伝票の明細部
・ロット管理/有効期限管理
・棚番管理
・購買、販売との連動

移動デバイスの利用
・ハンディターミナル
・スマートフォンなど



第2章 「オンネットEC」の電子受注種類と仕組み

• 2.1 ①WEB受注とは ＊主にB2B

• ②WEB受注（商品発注）
• ③WEB受注（口座開設）
• 2.2  ①電話受注・FAX受注
• ②定期契約から受注作成（出荷指示）
• ③電話問い合わせ画面

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

• 2.３ お馴染みショッピングモールとの接続
• 2.４ ①POSレジの種類
• ②移動POSレジ



2.1 ①WEB受注とは ＊主にB2B

これまでは、
・得意先からの受注を電話、FAXで受注
・画面登録

・得意先が自ら発注データを登録する

・得意先も電話より楽！
・前回注文と同じだから

・この仕組みを利用するために
-事前に口座開設が必要（得意先登録）
-販売単価契約情報が必要（販売価格は単一ではない）
-商品発送は、定期発送、まとめ発送が必要
-月次請求の必要性



2.1 ②WEB受注（商品発注） ＊主にB2B

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

・ログインで取引先を特定

カートの中身



本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

①取引申込み

②契約前提
の確認

④口座開設申し込みの一覧表示 ③申込者情報の登録

⑤申込内容の確認、承認

2.1 ③WEB受注（口座開設） ＊主にB2B



2.3 ①電話受注・FAX受注

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

＊個別対応
FAX画像の表示の工夫
高速入力機能の工夫
OCR、OMRの活用
他のショッピングモール接続
各種EDI接続
返品・交換の扱い
定期契約

受注

機能キーによる簡
単登録

データ
接続



2.2 ②定期契約から受注作成（出荷指示）

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

受注

契約管理画面
受注管理画面

定期契約 定期契約から、受注・出荷指示を作成す
る機能が必要



2.2 ③電話問い合わせ画面

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

①受注検索

②出荷・売上検索

③請求検索

④入金検索

⑤消込検索

取引先・会員・個人を特定したら
取引経緯（①から⑤）を一気通
貫で確認する仕組みが必要



2.３ お馴染みショッピングモールとの接続

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

楽天市場 Yahoo
ショッピング Amazon

・ポンパレモール
・MakeShop
・Wowma!

出荷指示 ポイント管理

入金

入金消込
督促

返品・交換
管理

引当・在庫
管理

オンネット統合業務
出荷データ

収納データ
（コンビニ・ゆうちょなど）

受注・在庫データ

受注・在庫データ

・楽々バックオフィスは、テクノマトリックス社の商品です。
・テクノマトリックス社と共同でソリューション提供します。

各ショッピングモールの機能差異を
吸収する



2.4 ①POSレジの種類

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

店舗POS

小型POS

移動POS

重要な点は
「オンネット統合業務マスタ」と連

動していることです。

・売掛管理
・会員管理
・複数単価対応 など



2.4 ②移動POSレジ

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

移動POS

通信は不安定です。
オフライン利用、データ同期は必

ず必要です。

同期機能
マスタ類

（商品、会員、単
価など）

移動POS
売上データ

全端末（POS）の
動きを集中管理でき
ます。

配布
プログラム

数百台ある端末に更
新プログラムを配信す
る機能は必須です。



第３章 最後に

・これまで、「オンネットEC（電子商取引）」について、ご説明しました。
・結局のところECシステムは、これまでの販売管理システムの一機能です。
・構築が難しいのは、これまでの販売管理機能を含めた全体をデザイン（設計）する必要があるからです。
・ 販売管理システムは、必ず、各社異なります。ここでご説明した内容は、その一例です。

株式会社オンネット・システムズ
03-5807-5081
onnet@onnet.ne.jp
http://www.onnet.co.jp

本書の内容について無断複写、転用を固く禁じます。

お気軽にご連絡
願います。

mailto:onnet@onnet.ne.jp
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